Protocole régional en matiére de signalement des victimes de violences conjugales

MINISTERE
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Protocole de collaboration
entre
les parquets des tribunaux judiciaires de SAINT-DENIS et de SAINT-PIERRE,
le Conseil départemental de 1'Ordre des Médecins de LA REUNION,
et le CHU de LA REUNION
en matiere de signalement des victimes de violences conjugales

1. Préambule et domaine d'application

Les médecins sont souvent en premiére ligne pour dépister et prendre en charge les victimes de
violences conjugales.

Récemment, le Conseil National de l'ordre des Médecins, le groupe de travail justice piloté par Mme
Isabelle ROME, haute fonctionnaire a 'égalité femmes-hommes et la Haute Autorité de Santé (HAS) ont
contribué & la publication d'un vade-mecum faisant suite & la réforme de l'article 226-14 du code pénal
relatif aux dérogations légales au secret professionnel.

Lorsqu'une victime de violences conjugales se trouve en situation de danger immédiat et sous emprise,
le professionnel de santé peut désormais déroger a son obligation de secret. Cet exercice peut se révéler
parfois difficile compte tenu de l'isolement de certains professionnels, de ses liens professionnels
¢éventuels avec les deux protagonistes et de la complexité de certaines situations.

Le présent protocole, basé sur les préconisations du vade-mecum « Secret médical et violences au sein
du couple»» établi par le Ministére de la justice et le Conseil National de 1'Ordre des Médecins, vise 3
structurer les liens et identifier le circuit d'information entre les médecins du territoire, le service de
médecine 1égale (IML) du CHU de La Réunion en tant que service d'expertise en matiére de violences,
et les parquets des Tribunaux judiciaires de Saint-Denis et de Saint-Pierre.

Le présent protocole s'applique sur le département de la Réunion.

2. Signataires

Madame Caroline CALBO, procureure de la République prés le tribunal Judiciaire de Saint-Pierre ;
Madame Véronique DENIZOT, procureure de la République prés le Tribunal Judiciaire de Saint-Denis

Monsieur le Dr Benjamin DUSANG, président du Conseil Départemental de 1'Ordre des médecins ;
Monsieur Lionel CALENGE, directeur du CHU de la Réunion;
Monsieur le Dr Jean-Marie BERTHEZENE, Médecin légiste, Chef du service de Médecine 1égale.
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3. Description du protocole

Lorsqu'un médecin exercant a La Réunion se trouve confronté a une situation de violences conjugales, il
veille & tout mettre en ceuvre afin d'évaluer le niveau de danger immédiat et d'emprise dans lesquels se
trouve la victime.

Deux cadres situationnels sont a distinguer :

Le professionnel ne rencontre pas de difficulté d'évaluation de la situation et/ou la
victime souhaite déposer plainte :

o Le médecin :
= Etablit un certificat médical initial circonstancié remis en main propre a la
victime si cette derniére souhaite déposer plainte et en conserve une copie
dans le dossier ;

= Remet a la victime les coordonnées de I'association locale d'aide aux
victimes :

e ARAJUFA — St Denis 02.62.21.45.94
e ARAJUFA - St Pierre 02.62.25.12.83
e Adresse mail unique : arajufa-bav@wanadoo.fr

o En cas d'évaluation d'un danger immédiat et d'un contexte d'emprise objectivés par
deux outils d'évaluation [annexes 1 et 2], le médecin, aprés avoir informé la victime
de sa démarche, signale les faits & la permanence du parquet du tribunal judiciaire de
Saint-Denis ou de Saint-Pierre [annexe 6 : ressorts de compétence Saint-Denis /Saint-
Pierre)] :

* Etape 1: contact téléphonique avec le magistrat de permanence :
e TJ de Saint Denis : 02.62.40.24.91
e TJ de Saint Pierre : 02.62.96.10.84
» Ftape 2 : envoi du signalement par mail [annexe 3]
e TJ de Saint Denis : ttr.pr.tj-st-denis-de-la-reunion@justice.fr
e TJ de Saint Pierre : permanence.pr.tj-st-pierre-de-la-reunion@justice.fr

Le professionnel rencontre des difficultés d'évaluation de la situation et/ou la victime ne
souhaite pas déposer plainte :

o Le médecin prend attache téléphonique avec la permanence médico-légale de I'TML
au 02.62.90.57.40 (numéro réservé aux professionnels)
o La situation est évaluée conjointement avec le médecin Iégiste et une consultation
pluridisciplinaire est alors proposée, en fonction du degré d'urgence, au sein de I'TML
o En fonction de la situation, trois possibilités :
* La victime souhaite déposer plainte : activation d'une procédure « pré plainte
hospitaliére »» [annexe 4] '
* La victime ne souhaite pas déposer plainte : activation d'une « procédure
conservatoire » [annexe 5]
* La victime refuse de judiciariser les faits mais 1'équipe identifie un danger

immédiat ET un contexte d'emprise, le médecin légiste, aprés en avoir
informé la victime, signale les faits a la permanence du parquet compétent :
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e Ftape 1 : contact téléphonique avec le magistrat de permanence :
- TJ de Saint Denis : 02.62.40.24.91
- TJ de Saint Pierre : 02.62.96.10.84

o Ftape 2 : envoi du signalement par mail [annexe 3]
- TJ de Saint Denis : ttr.pr.tj-st-denis-de-la-reunion@justice.fr
- TJ Saint-Pierre : permanence.pr.tj-st-pierre-de-la-reunion@justice.fr

o Le médecin légiste fait un retour téléphonique au médecin 2 l'origine de la saisine.

Une enquéte pénale est alors déclenchée.

Un rapport annuel des procédures traitées par le biais d'un signalement émanant d'un professionnel de
santé est €tabli et adressé par les parquets des tribunaux judiciaires et 'IML, au président du Conseil
départemental de l'ordre des médecins de la Réunion.

Mme Caroline CALBO Mme Véronique\DENIZOT

Procureure de la République Procureure de la

publique
pres le tribunal judiciaire de SAINT-PIERRE pres le tribunal judiciaire

SAINT-DENIS

7

M. Lionel CALENG M. le Dr Jean-Marie BERTHEZENE

Directeur du CHU de l/a Réunion Meédecin 1égiste, Cflef du service de 1'TML

U

M. le Dr Benjamin DUSANG

Président du Conseil Départemental de 1'Ordre des Médecins de La Réunion
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Synthése

VICTIME DE VIOLENCES CONJUGALES
IDENTIFIEE PAR LE MEDECIN

Difficultés d'évaluation et de décision ?

Difficulté

Le médecin :

- Appelle la permanence de I'IML

- Evalue conjointement avec le Légiste

- Recherche les signes de Danger
immédiat et d’emprise

Programmation d’un RDV
Consultation « Violences conjugales »

Identification de Vulnérabilité
- Non : Procédure « Conservatoire »
- Oui : Signalement au procureur

N:n/ Plainte de la victime ? \;m

J

Vulnérabilité

La victime ne veut pas La victime veut

déposer plainte déposer plainte
Procédure Procédure
« Conservatoire » « Pré-plainte Hospitaliére »
(Annexe 5) (Annexe 4)

2
1
1
|
i

3 ans |
1
i
4 v

Service d’enquéte
Police - Gendarmerie

Pas de difficulté

[ Le médecin : N\

Recherche les signes de Danger
immédiat et d’emprise

Etablit le certificat médical initial
(Annexe 3)

Remet les coordonnées ARAJUFA
Alerte le chef de poste des forces de
I’ordre si la victime entend déposer

K plainte immédiatement /

Danger
Emprise

( Danger imminent \

et
Victime sous emprise

(Annexes let 2)
Le médecin :

- Informe la victime
- Signale a la permanence du parquet par

k téléphone ET par mail (annexes 3 et 6) j

A 4

Permanence du parquet
du tribunal judiciaire
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Motice axplicative du Eiﬂﬂalémsm tranémis au procurur da la Républigus
concarnant: une perecang mahne victime da violances conjugalies
dans e mmmrmmmmmuuum ponal

L'ariicle 44 du code de déentologie médicale (s, B. 4127-44 du code de ia sant® publiqus) impose au
medecin de « mettre en cuwe B3 moyens. les plus adéquats » pour PICIEQEr UME PEISGNNE IMESUTE
wiclime de sévices ou de privations ¢ en faisant prewve de prudence et de circonspaction .

Larsenal légisiabf de kéte conre les viclences commises su sein du couple 8 &8 complétd par &z bod
n°2020-836 du 30 juiliet 2020 visant & protdger les welimes de vickences conjugales.

Cetie ioi, applicable depuis le 31 juiliet 2020, a éendy les possbéités de signalemant des violences
conjugeles par s médecins dans wn cadie bign précs.

Larticle 226-14 du code pénal & ains &té complétd par un 3° prévoyant que larbicle 226-13 de ce code
réprimant |a vielation du secrel profeesionnel rest pas applicable « au médecn or A fow auts
prdfegaionne! de senté qui pore & [a connaissance dir procunew de & Rédpubiique wne inormation relste
& des wolicas exercdes au sein o couple relevant de laricle 132-80 Jde oo code], lorsqu'l extime en
congcience e ceg wolences mettent lz vie ge i victime majewre an denger mmédiat of gus cefie-
& n'est pas en mesure de se profiger an mison de 8 contrainie movale réguitant de Pempriss
exernde par Pauleir des vielences . Le miédecin ou fe professionned de senté ool 5'eforcer
d'oigentr PMacoord de fa wetime majeure [ en cas ofimpoesibiitd o'obrendr cet sccord, N dot
Finformer o sigrafement fait au procuresr de js Républigue e,

Déammais, ia bewde du aecret médical ast possibbe sl dewx condibons ront dunles
1. lorsgue les violences metient la vie de la wekme magewrs en danger enmédial
ef

2. guelawchme g8 Bowve aous emprise de faukesr des wiolences,

Les nouselies dispesitions précisent que le médecin doil s'effercer d'oblensr Nacoond de 3 viclime
maleurs, at qu'en cas o impossibilié dobbens cet aceord, i doit Vinkeemer du signelement fait au procener
diela Républgue.

Dans cetle siuation seulement, laccord de le victime mejewe n'est pas NecEsSAINE PO penmistie au
médecin de signaler les violences commises S sein du couple’, disa lora gue I victime st en dengar
immidiat falsant craindre une lssus fetele &t qu'slie sa trouves sous Femprise de Fautsur des
violences.

il appartient au médersn d'apprécéer en consclence B ces videnoes mettent ka ve de la vicime
majeure en danger smmédial ef e celie-ci n'est pas en mesure de se protdgar en ralson de |8 contrainke
miorale résulftant de ['emprise exarcde par Fautedr des vialences,

Un custil d'évaiuation du denger et de lemprise a &8 dlabord pour aider e médecin dans ceftte
appréciation. Cet oulil d'aide & ‘dvaluahon de |a siteation ne doit pas fese I'objet d'une transmission au
Procurewr de ka République mais il est recomsmands de ie consenver dans ke dogsier du patisnt.

' Lesquelas conterment & 1 fois be conjoirl, ke concubin, e parensin: 8 & B vicine par un PACS, aciuel o0 passs,
e sans cobabialion des membeas du tiillq)l&
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Alin d'accompagner s médecin dans cette démarche de signalemant, un modide de signalament
judiciaire & d1& dlaboré en conceration entre ke Groupe de travail du Ministére de la Justice &l be Consail
Mational de I'Ordee: das Médecins.

Le signalement judiclalre est soumis aux régles nédactinnnelies de prudence concernant e recusi des
fails ou commémaorabifs et des dobéances axprimées par la parsonne.

&) Faits ou commémorallfs : noler les déclarations de |a personns enlre guillemels sans porter aucun
gament ni interpedtation.
b Dedances sxprimées par la personng | ks noter de fagon exhaustive &t entre guillemets

¢} Examen clinique : décrire précisément les isions physiques constatéas {shege, carachéristbues),
alnsi gue Nétal paychique ds la parsonne, sans interprdtation ni amidgLits.

Le slgnalement mentionne 'obtertlon o4 non de Faccord de la pereonne au signalement. 1l sst rappabd
quil Tt s'efforcar d'obleniy cet accord. En cas dimpossibiilé da Fobtenir, |3 personne doil alors dire
informie qu'un signalement sl fail

Le signalement doit &tre adressé direclernant par be médecin a0 Procureur de la Républigue, selon
l'étape 1 du clrowit jurldicionned du signalemeant :

ETAPE 1 - Envol du signalsmant par ie professionnal de santé

L& professionnel da santh, & ca stade, s, an consciance, dbcick de signaler au procursur de Ja Republigus
mm;wmrmmmmmmmmmmrmmmwm
code pinal

Dastinataine du signalement : la procureur de Ia Républigusa

Modaiicde tl‘mwui du signalement * la signalament sl amoyé par courror dlactronicue & Padrazes
mail structurslie de la permanence du parqust compstont {liey des fﬂm}. dont ez messages sont
hﬂ!ésaﬂmps rial | parh magistrsl du-parquet de panmanence.

Uin accusé e récaption esl adisssd par ie pangel au signalant pour 'assurer de ka prise an compe g
sigrabenmenl.

1l est imporant de rappeler que fa responsabllitd civile, pénate ou disciplinaie du médecin qui effecte
un signalement dans les conditions indlgudes ci-dessus ne peul pas dre engagéa, sauf =il ast dtabl quil
ma pas agl de bonne fol,
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Annexe 1 : Critéres d'évaluation du DANGER IMMEDIAT

Vade-mecum secret médical et violences au sein du couple

Le danger

La victime fart-elle état d'une multiplicité de vielences {verbales, physiques,
sexuelles ou psychologiques) etfou d'une augmentation de la fréquence
de ces derniéres 2

D'aprés la victime, son paﬁtenalm a-t-1l eu connaissance de son projet
de séparation ? En cas de séparation deja effective, I'ancien partenaire cherche-t-il
a connaitre le liev de résidence de la victime ?

5'il y a présence d'enfants, la victime évoque-t-elle des violences de la part de son
partenaire ou de son ancien partenaire envers ces derniers {coups, humiliations,
pr wations notamment alimentaires, etc.) ?

La victime craint-elle de nouvelles violences {envers elle, ses enfants, ses proches, ete) ?

La victime indique-t-elle que son partenaire ou ancien partenaire utilise les enfants
pour lui faire du chantage ?

La victime dit-t-elle avoir peur pour elle ou pour ses enfants ?

La victime est-elle enceinte ou a-t-elle un enfant de moins de deux ans ?

La victime évoque-t-elle des éléments laissant penser qu'elle ait pu étre incitée
au suicide par son partenaire ou ancien partenaire ?

La victime exprime-elle avoir déja été empéchée de sortir de chez elle ?

La wvictime affirme-t-elle que son partenaire ou ancien partenaire consomme
de l'alcool, des drogues etfou des meédicaments ?

La victime indique-t-elle que son partenaire ou ancien partenaire
ades antécédents psychiatriques ?

Selon les dires de la victime, la police ou la gendarmerie est-elle déja intervenue
au domicile conjugal etfou partage ?

Ala connaissance de |a victime, le partenaire ou ancien partenaire a-t-il eu
des altercations avec la police ou des antécédents judiciaires ?

La victime dit-elle avoir requ des menaces de mort {(notamment seénarisées)
adressées directement 3 elle ou 3 ses enfants de la part de son partenaire
ou ancien partenaire ?

La victime déclare-t-elle que son partenaire ou ancien partenaire posséde
des armes a feu (déclarées cu non) ?
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Annexe 2 : Critéres d'évaluation de 'EMPRISE

Vade-mecum secret médical et violences au sein du couple

Questions

L'emprise

La victime indique-t-elle recevoir des propos dévalarisants, hurniliants, dégradants
ou injuneux de la part de son partenaire ou ancien partenaire 7

La wvictime se sent-elle sous surveillance permanente ou hancelee moralement
etfou sexvellernent au moyen de mails, sms, appels, messages vocaux, lettres,
etc. ? La victime dit-elle disposer librement de son temps 2

La victime se dit-elle empéchée ou restreinte par son partenaire d’entrer
en contact avec sa famille etfou ses amis 2

La victime se sent alle déprimée ou « & bout », sans solution ?

La victime s'estime-t-elle responsable de la dégradation de la situation ?

La victime fait-elle part de menace ou de tentative de suicide par son partenaire ?

La victime parait-elle en situation de dépendance financiére ?
Son partenaire l'ernpéche-t-elle de disposer ibrement de son argent ?

La victime se voit-elle confisquer ses documents administratifs (papiers d'identite
carte vitale etc.) par son partenaire ?

La wvictime est-elle dépendante des decisions de son partenaire ?
Son partenaire ignore-t-il ses opinions, ses choix ?

La victime évoque-t-elle 'exercice d'un controle, de la part de son partenaire,
sur ses activités et comportements quotidiens {vétements, maqguillage, sortie,
travail, etc} ?
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Annexe 3 : Modé¢le de signalement

Vade-mecum secret médical et violences au sein du couple

SIGNALEMENT TRANSMIS AU PROCUREUR DE LA REPUBLIOUE
CONCERNANT UN MAJEUR VICTIME DE VIOLEMCES COMJUGALES DANS
LE CADRE DU 3" DE L'ARTICLE 226-14 DU CODE PEMNAL

L'amicle 275-13 du code perad esr pas applicable dans tos ons ob La o xmpuae ou amboriza Larevelation du secrer. En enme, #west
s applicable au medecin on A sout zuve professioneel de saé qui pone 4 la oopmadszance du procars de fa Bapablious une
iufopmarioe relstive 2 des violerces axercess an sein da coupls relevent de Varticle 132-80 du présene eode, fprsznil esvimE en
convience gua oot vilences mettent I vie de la victime majeors en danger fmmédiat ot gz celle-ci w'est pas e mesure de
5¢ protéger en raison de la contrainie morale résultant de Faimprise exercée par Fautenr des violeaces. Le midecin au e
srofeszionsel de sancs doft 5 sSarcer £'obenir Vacoord de la vicime majeurs - en ras d'iepossfbilics £ obverdr rat accord. 4 dait
Vinformser da sizralement St 20 procarsur de 1o Républizne -

1. AUTEUR DU SIGNALEMENT TRANSMIS AU PROCURELR DE LA REPUBLIQUE

‘Hom g Frenom

* PrOrREsn

b=

TélEpl*a:-ne

E.miall

PERSDMME CGNCERNEE

*JDM et Prenam Nom d’uaagu

: Dam de nassange ‘Lzeu e naissance

Shuation fmiliale

Adrasse

' Teléphone

Pragsnes f epfants 4 charge O non

O pui, nombre - ...

3. ELEMEMTS DE LA SITUATION AMEHMS!T LA TRM\ISMISSIUN AU PROCUREUR DE LA
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h] el ,- —_—
Efle dit z& plaindre de ;

a

«} Examen glinigus : {deseripfion précise des [ésions, sidge et caractéristiques}

~ Bur le plan physigue

- sur le plan psychigus
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La personne a-t-elle donné som accord au présent &orit 7

=1 hi = MNan

Défvrance de ¢ information du signalement & ks persomrs.

Date of signaturs

i
H

- Blgnalement & transmetire au Procuresur de ia Repubigue Belon cireult [olnt 4 s préaants.
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Annexe 4 : Procédure pré-plainte hospitaliére

PRE PLAINTE HOSPITALIERE
relative au traitement des violences conjugales

REDACTEUR VERIFICATEUR . APPROBATEUR
Nom : Nom : Nom
Fonction :
date d'application
VISA:
1. Objet

Cette procédure décrit les modalités de recours a I'IML dans un cas de violences conjugales

2. Domaine d'application

Cette procédure s'applique : Sujets majeurs non vulnérables rapportant des faits de violences commis par
un partenaire intime et souhaitant déposer plainte.

3. Description

Déroulement de la procédure :

1.

2.

Situation identifiée au sein du CHU

Contact avec I'IML ou le médecin 1égiste d'astreinte pour évaluation conjointe du degré d'urgence

- Urgences médico-légale: prise en charge dans le cadre de l'astreinte médecine 1égale

- Autre: proposition d'une « Consultation Violences Conjugales » programmée aux heures
ouvrables de I'TML

Au cours de la « consultation Violences Conjugales » :

- Contact téléphonique avec le service d'enquéte compétent

- Un formulaire pré-plainte (ici annexe 4) et le questionnaire (ici annexe 5) complétés sont

adressés au services d'enquéte compétent

L'officier de Police Judiciaire réquisitionne I'TML pour procéder a l'examen médico-légal de la
victime (réquisition adressée dans les 24h)

- Le service d'enquéte compétent prend attache avec la victime pour organiser son audition
- Le rapport médico-1égal est adressé a I'officier de Police Judiciaire.
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Annexe 5 : Procédure conservatoire

PROCEDURE CONSERVATOIRE
relative au traitement des violences conjugales et sexuelles

REDACTEUR VERIFICATEUR APPROBATEUR
Nom : Nom : Nom :
1. Objet

Cette procédure décrit les modalités de recours a 'IML dans un cas de violences conjugales et
sexuelles

Domaine d'application

Cette procédure s'applique aux :

- Sujets majeurs non vulnérables rapportant des faits de violences commis par un partenaire
intime et ne souhaitant pas déposer plainte.

- Sujets majeurs non vulnérables rapportant des faits de violences sexuelles quelle que soit la
nature du lien victime/agresseur et ne souhaitant pas déposer plainte.

Description

Déroulement de la procédure :

Situation identifiée au sein du CHU

Contact avec 1'IML ou le médecin 1égiste d'astreinte via le standard pour évaluation conjointe
du degré d'urgence

- Urgences médico-légale : prise en charge dans le cadre de l'astreinte IML
- Autre: proposition dune « Consultation Violences Conjugales » programmée aux heures
ouvrables de 1'TML.

Au cours de la « Consultation Violences Conjugales » recherche de I'existence d'un état de
vulnérabilité :

NON : Poursuite de la procédure conservatoire aprés signature consentement
OUI : Arrét de la procédure conservatoire — Signalement au Procureur de la République

Examen médico-1égal +/- réalisation de prélévements et clichés photographiques
Conservation du rapport médico-légal et des prélévements a I'TML durant trois ans

Devenir du rapport et des prélévements :

Transmission uniquement dans le cadre d'une réquisition judiciaire (aucun élément remis
directement a la victime ou & un conseil).
Au-dela de trois ans : destruction des prélévements / conservation du rapport.
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Annexe 6 : Lien avec I'autorité judiciaire

CODE DE PROCEDURE PENALE

Article 40
Le procureur de la République regoit les plaintes et les dénonciations et apprécie la suite a leur donner
conformément aux dispositions de 1'article 40-1.

Toute autorité constituée, tout officier public ou fonctionnaire qui, dans l'exercice de ses fonctions,
acquiert la connaissance d'un crime ou d'un délit est tenu d'en donner avis sans délai au procureur de la
République et de transmettre a ce magistrat tous les renseignements, procés-verbaux et actes qui y sont
relatifs.

Article 40-2

Le procureur de la République avise les plaignants et les victimes si elles sont identifiées, ainsi que les
personnes ou autorités mentionnées au deuxiéme alinéa de l'article 40, des poursuites ou des
mesures alternatives aux poursuites qui ont été décidées a la suite de leur plainte ou de leur
signalement.

Lorsqu'il décide de classer sans suite la procédure, il les avise également de sa décision en indiquant les
raisons juridiques ou d'opportunité qui la justifient.

Compétence des tribunaux judiciaires de la Réunion pour les communes suivantes

TJ de St-Denis (Nord) TJ de St-Pierre (Sud)
St-Paul St-Philippe
Le Port St-Joseph
La Possession Petite-Ile
St-Denis St-Pierre
Ste-Marie St-Louis
Ste-Suzanne Le Tampon
St-André St-Leu
Bras Panon Trois-Bassins
St-Benoit Cilaos
Ste-Rose Entre-Deux
Salazie Les Avirons
La Plaine des Palmistes L’Etang-Salé
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